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» Was leistet arriva?

Wir iibernehmen alle Sendungen mit arriva-Freimachung.

Ihre Sendungen werden wihrend der Verarbeitung bei uns nach folgenden Gesichs-
punkien gefrennt:

v Sendungen innerhalb des arriva-Zustellgebietes (inkl. Kooperationspartnern):
Profitieren Sie von unseren giinstigen Preisen und unserem Zustellservice.

v bundesweite' Sendungen auBerhalb des arriva-Zustellgebietes: Ubergeben wir
der Deutschen Post zu deren aktuell giltigen Konditionen und AGB.

v weltweite Sendungen: Uergeben wir am Folgetag unserem Partner Asendia
(Swiss Post / La Poste). Profitieren Sie auch hier von kurzen Laufzeiten und
ginstigen Preisen.

v bundesweite Paket-Sendungen bis 31,5 kg: Ubergeben wir am Folgetag an
DPD. Durch unseren kostengiinstigen Abholservice? sparen Sie sich den Weg
zum Postamt, zur Packstation oder Service-Point und konnen unsere preiswer-
ten Kondifionen nutzen.
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Das aktuelle arriva-Zustellgebiet inkl. Kooperationspartnern und mailalliance (bundesweite Vernetzung von
Postdienstleistern) finden Sie auf unserer Homepage unter www.arriva-service.de.



» Mehr als nur Briefe

Unsere Vorteile auf einen Blick:
v~ zerfifiziertes Qualitiitsmanagement (DIN IS0 9001)
v zerfifiziertes Umweltmanagement (DIN IS0 14001)
v Lustellung am Folgetag (innerhalb des arriva-Zustellgebietes)
v bezahlt wird erst nach erbrachter Leistung (Ersparnis der Vorfinanzierungskosten)
v iiber 400 blave arriva-Briefksten im Abholgebiet (Liste unter www.arrivo-service.de)
v mit arrivakreativindividuelle Versandprodukte selbst gestalien
v~ kostengiinstiger Paketversand
v viele Inklusivleistungen, wie z. B. :
» (0,neutraler Briefversand (Green Letter)
» Sendungsverfolgung
» Adressrecherche
> kostengiinstige Abholung?

Bei Fragen oder zur weiteren Information wenden Sie sich an www.arriva-service.de
oder an unsere kostenlose Servicehotline Tel. 0800 / 999 3 666.

! AuBer Einschreiben und Massensendungen. Massensendungen werden nur im Zustellbereich zugestellt.
ZKosten: 3,00 € pro Abholung (zzgl. MwSt.)



ion 3.0 | Stand: 01.06.2018

Versic

( [E[?,%%N 4 150 9001
y o

150 14001

www.clever-senden.de

arriva gmbh

B Lracher Sir. 5a a rri n a

79115 Freiburg

USHdNr.: DE213325811
Registergericht Freiburg HRB 6484

briefe & service

www.arriva-service.de | info@arriva-service.de | 0800 / 999 3 666



